
vhs Hannover Land

In 12 Schritten zur Führungskraft: Kommunikation (Modul 2)

Kursnummer 252AK0123

Beginn Dienstag, 07.10.2025, 14:00 - 18:00 Uhr

Dauer 1 U-Tage

Kursort Neustadt; VHS (am Schloss Landestrost), OG 01

Gebühr 149,00 €

Teilnehmer 6 - 12

Kursleitung Matthias Heidemann

Alle Module der Reihe "In 12 Schritten zur Führungskraft können auch einzeln gebucht werden. Bei Bedarf können Sie
einzelne Module auch als Inhouse-Schulung buchen.

Die Qualität der Kommunikation zwischen Führungskraft und Mitarbeitenden entscheidet über den Erfolg der
Zusammenarbeit. Lernen Sie, erfolgreich und führungsorientiert zu kommunizieren.

Ziel des Kurses
Grundlegende Techniken der menschlichen Kommunikation kennen lernen, Feedback geben und annehmen können

Konkrete Inhalte
Grundlagen I: Ich-Botschaften
Grundlagen II: Aktives Zuhören
Grundlagen III: Fragetechniken
Kritische Gespräche führen
Feedback geben
Feedback annehmen

Methoden
Vortrag, Diskussion, Aufgaben in der Gruppe oder selbstständig lösen

Zielgruppe
Inhaber und Führungskräfte kleiner und mittelständischer Unternehmen, leitende Mitarbeiter, Nachwuchs-Führungskräfte

BVMW-Rabatt
Die Veranstaltung ist Teil der "B2B Insights - Praktisches Unternehmerwissen von vhsNEUE & BVMW".
BVMW-Mitglieder erhalten einen Rabatt und zahlen nur EUR 124,00 pro Modul.

Termine

Datum Uhrzeit Ort

07.10.2025 14:00 - 18:00 Uhr Neustadt; VHS (am Schloss Landestrost), OG 01
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